
Sconti, Gift Card e Prepagate
Come funziona la Ricaricabile?

La logica della Carta Ricaribile è molto semplice: premia il cliente accreditando nel
suo wallet un importo superiore al costo della carta, ad es. al cliente che ti da oggi
100 euro tu gli accrediti 110 euro, ovviamente da spendere nel tuo esercizio in più
volte o per certi prodotti o servizi. Puoi vendere la Ricaricabile aggiungendola al
conto dal menu Prepagate indicando:

l’importo della ricarica
l’importo da accreditare
un eventuale barcode se stai dando al cliente una carta fisica
la durata della promozione
la validità (prodotti, servizi)
se è cumulabile, ovvero se può essere usate assieme ad altre promozioni

Il credito acquisito sarà disponibile tra i bottoni di pagamento. Una volta terminato il
credito, non è necessario vendere una nuova ricaribile, ma piuttosto ricaricare la
carta già attivata, proprio come la sim del telefono
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La situazione del credito è consultabile dalla scheda cliente alla sezione Wallet:

Non puoi vendere una ricaricabile ed utilizzarne il credito nello stesso
conto, è necessario invece venderla, chiudere il conto e successivamente
utilizzarla in un nuovo conto.
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Come vedi anche questa carta è virtuale, nel senso che AgileHair può gestire la
promozione senza la necessità di dare al cliente qualcosa di tangibile, lasciamo a te
scegliere come presentare la promo.
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