
Sconti, Gift Card e Prepagate
Come funziona la Raccolta punti?

La raccolta punti è la carta dal funzionamento più semplice e conosciuto. Facendo
acquisti il cliente accumula punti che, al raggiungimento della soglia stabilita,
vengono convertiti in buoni spesa, da spendere ovviamente nel tuo esercizio.

Per far partecipare i tuoi clienti alla raccolta punti devi prima creare la Campagna
per stabilire le regole ovvero, oltra alla solita data di inizio e di fine, la data entro cui
riscattare i buoni accumulati, se è cumulabile (se può essere usata assieme ad altre
carte), se si applica all’intera spesa o solo ai servizi o prodotti, quanti punti vengono
generati per ogni euro di spesa, quanti punti sono necessari per avere 1 buono ed
infine il valore del buono in euro. Creata la campagna potrai assegnarla cliente dalla
sua scheda, nella sezione Fedeltà.
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